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Preguntas frecuentes y generales sobre el Programa Puente de Acceso

¢Qué es el Programa Puente de Acceso de los CDC?
El Programa Puente de Acceso de los CDC proporciona vacunas contra el COVID-19 gratuitas a
adultos sin seguro médico y a adultos cuyo seguro no cubra el costo total de la vacuna contra el

COVID-19 de un proveedor que esté dentro de la red. Este programa se terminara el 31 de diciembre
del 2024.

¢Por qué es importante este programa?

El programa de distribucién de vacunas contra el COVID-19 del Gobierno de los EE. UU. se termind en
el otono del 2023. El Programa Puente de Acceso de los CDC es una colaboracion entre el sector
publico y el privado para ayudar a mantener el acceso a las vacunas contra el COVID-19 gratuitas para
adultos sin seguro médico, o con seguro insuficiente , a través de sus farmacias locales, la
infraestructura de salud publica existente y sus centros de salud locales.

Las vacunas contra el COVID-19 siguen estando cubiertas sin costo alguno para la mayoria de las
personas que viven en los EE. UU. a través de su plan de seguro médico privado, Medicare y Medicaid.
Sin embargo, hay entre 25 y 30 millones de adultos sin seguro y otros adultos cuyo seguro no cubre el
costo total de las vacunas contra el COVID-19 administradas por un proveedor dentro de la red.

¢Qué tipos de vacunas contra el COVID-19 estan cubiertos por este programa?

Todas las vacunas contra el COVID-19 recomendadas por los CDC se incluyen en el Programa Puente
de Acceso. Esto incluye las vacunas contra el COVID-19 actualizadas de BioNTech-Pfizer, Moderna y
Novavax.

¢Por cuanto tiempo estaran disponibles las vacunas contra el COVID-19 gratuitas a través de este
programa?
El Programa Puente de Acceso se terminara el 31 de diciembre del 2024.

¢Como puede alguien obtener una vacuna contra el COVID-19 gratuita después de que termine
este programa?

El programa Vacunas para Adultos (VFA, por sus siglas en inglés), propuesto en los presupuestos
presidenciales de los anos fiscales 2023 y 2024, seria una solucién a largo plazo para garantizar que
todos los adultos tengan acceso a las vacunas recomendadas, incluidas las vacunas contra el COVID-19,
sin costo alguno para ellos.

¢Coémo se puede averiguar si un plan de seguro cubre una vacuna contra el COVID-19
actualizada?

Verifique los detalles de la cobertura de su plan de seguro médico para ver si las vacunas contra el
COVID-19 estan cubiertas. Es posible que pueda visitar el sitio web de su proveedor de seguro médico
para ver los detalles de cobertura. Puede que tenga que registrarse o iniciar sesion para ver los
detalles de cobertura especificos de su plan de seguro. Como alternativa, puede llamar a su proveedor



de seguros para preguntar sobre la cobertura. Este nUmero podria estar listado en su tarjeta de
seguro. Tal vez su proveedor de seguros pueda darle una lista de los proveedores dentro de la red en
su area.

Si desea recibir una vacuna contra el COVID-19 actualizada de su proveedor preferido, llamelo y
preguntele si acepta su plan de seguro, y si estad dentro de la red. Si el proveedor esta fuera de la red,
podria haber un copago u otros costos no cubiertos por su plan de seguro. Si su plan de seguro cubre
los costos de la vacuna contra el COVID-19 dentro de la red, usted no es elegible para recibir una
vacuna contra el COVID-19 gratuita de un proveedor fuera de la red que participe en el Programa
Puente de Acceso.

¢Quién puede obtener una vacuna contra el COVID-19 actualizada gratuita a través de este
programa?

Los adultos de 18 anos o mas sin seguro médico pueden obtener una vacuna contra el COVID-19
gratuita a través del Programa Puente de Acceso. Ademas, los adultos con un seguro médico que no
cubra las vacunas contra el COVID-19 administradas por un proveedor dentro de la red pueden
obtener una vacuna contra el COVID-19 actualizada gratuita a través de este programa.

¢Puede un adulto con un plan de seguro médico que no cubra el costo total de una vacuna
contra el COVID-19 obtener una vacuna contra el COVID-19 gratuita a través de este programa?
Si, los adultos con un seguro médico que no cubra el costo total de las vacunas contra el COVID-19
administradas por proveedores dentro de la red pueden obtener una vacuna contra el COVID-19
gratuita a través del Programa Puente de Acceso.

Si el plan de seguro de un adulto cubre los costos de la vacuna contra el COVID-19 dentro de la red, la
persona no es elegible para recibir una vacuna contra el COVID-19 gratuita de un proveedor fuera de
la red que participe en el Programa Puente de Acceso. Los adultos cuyos planes de seguro cubran los
costos de la vacuna contra el COVID-19 dentro de la red pueden obtener una vacuna contra el COVID-
19 gratuita de un proveedor dentro de la red.

¢Estan cubiertos los establecimientos del Servicio de Salud para Indigenas (IHS) y sus poblaciones
por el Programa Puente de Acceso?

Cualquier adulto que viva en los EE. UU. y que no tenga seguro médico o cuyo seguro no cubra el
costo total de las vacunas contra el COVID-19 administradas por proveedores dentro de la red,
incluidos los adultos que reciben atencién médica en los centros del Servicio de Salud para Indigenas
(IHS, por sus siglas en inglés), es elegible para recibir acceso gratuito a las vacunas contra el COVID-19
a través del Programa Puente de Acceso. Para poder solicitar y administrar la vacuna a través de este
programa, los centros médicos del IHS deberan convertirse en proveedores inscritos en el programa
de vacunas para adultos de su estado. Los miembros de tribus reconocidas a nivel federal también
pueden recibir vacunas contra el COVID-19 sin costo alguno en los centros del Servicio de Salud
Indigena o del Programa de Salud Indigena Tribal o Urbano, independientemente del estado de
inscripcion del proveedor en el Programa Puente de Acceso de los CDC. Todos los ninos que sean
miembros de tribus reconocidas a nivel federal también pueden recibir vacunas contra el COVID-19
gratuitas a través del Programa Vacunas para Nihos (VFC, por sus siglas en inglés)



https://www.cdc.gov/vaccines-for-children/about/index.html

¢Coémo se inscribe un paciente en el Programa Puente de Acceso?

El Programa Puente de Acceso esta disehado para eliminar las barreras de los pacientes a las
vacunas contra el COVID-19. La carga de la verificacion de elegibilidad del paciente sera
responsabilidad de nuestros sistemas de atencion médica, no de los pacientes. No hay un proceso
de inscripcion para los adultos elegibles para obtener vacunas contra el COVID-19 gratuitas a través
del Programa Puente de Acceso. Los proveedores les preguntaran a los pacientes si tienen seguro
médico en el punto de atencion para determinar la elegibilidad. Puede que el proveedor pida
identificacion en el punto de servicio, pero para obtener una vacuna contra el COVID-19 gratuita a
través de este programa no se requieren identificaciéon ni comprobante de residencia.

¢Estan cubiertos los centros penitenciarios y sus poblaciones por el Programa Puente de
Acceso?

El componente de infraestructura de salud publica del Programa Puente de Acceso de los CDC
funciona a través de los programas de vacunacién estatales y jurisdiccionales. Los centros
penitenciarios estatales deben comunicarse con el programa de vacunacién de su estado para
analizar cudles, si los hay, estan incluidos en la distribucion de la vacuna contra el COVID-19 del
Programa Puente de Acceso. Los centros penitenciarios federales deben comunicarse con la Oficina
de Prisiones si tienen alguna pregunta sobre el financiamiento de las vacunas contra el COVID-19.

¢Pueden los nifos que no tengan seguro médico recibir una vacuna contra el COVID-19 a
través de este programa?

El Programa Puente de Acceso de los CDC cubre a adultos de 18 afios o mas sin seguro médico y a
adultos cuyo seguro no cubra el costo total de las vacunas contra el COVID-19 administradas por
proveedores dentro de la red. Las poblaciones de nifios menores de 19 anos que no tengan seguro
médico o que sean miembros de tribus reconocidas a nivel federal estan cubiertas por el Programa
Vacunas para Ninos (VEC)

¢Se ofreceran vacunas recomendadas, que no sean contra el COVID-19, a través del Programa
Puente de Acceso?

El Programa Puente de Acceso solo apoya la vacunaciéon contra el COVID-19 y no brinda acceso a
otras vacunas recomendadas de manera rutinaria para adultos, como la vacuna contra la influenza

(gripe), la vacuna contra la neumonia y la vacuna Shingrix.

¢Doénde puede una persona obtener una vacuna contra el COVID-19 gratuita a través de este
programa?

Las vacunas contra el COVID-19 de este programa se pueden obtener a través de proveedores de
atencion médica, centros de salud financiados por la Administracion de Recursos y Servicios de
Salud (HRSA, por sus siglas en inglés) y farmacias participantes. Estos centros estan listados en el
sitio web Vacunas.gov e incluyen:
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1. Proveedores de atencion médica locales

Los CDC estan comprando y distribuyendo vacunas contra el COVID-19 a los
departamentos de salud. Los departamentos de salud trabajaran con proveedores
locales para proporcionar vacunas contra el COVID-19 gratuitas a los adultos que no
tengan seguro o cuyo seguro no cubra el costo total de una vacuna contra el COVID-19
administrada por un proveedor dentro de la red.

2. Centros de salud locales

Los centros de salud financiados por la Administracion de Recursos y Servicios de
Salud (HRSA) y en colaboracién con programas de vacunacion estatales y locales
proporcionan vacunas contra el COVID-19 gratuitas a los adultos que no tengan
seguro o cuyo seguro no cubra el costo total de una vacuna contra el COVID-19
administrada por un proveedor dentro de la red. La HRSA proporciona fondos a
estos centros de salud para apoyar servicios que ayudaran a garantizar un acceso
equitativo.

3. Farmacias

Los CDC establecieron contratos nuevos con farmacias selectas a través de los contratos
existentes del programa Aumento del Acceso de la Comunidad a las Pruebas de Deteccién 6
(ICATT, por sus siglas en inglés) para proporcionar vacunas contra el COVID-19 gratuitas.
CVS, Walgreens y las farmacias contratadas a través de eTrueNorth estan proporcionando
vacunas contra el COVID-19 gratuitas a los adultos que no tengan seguro o cuyo seguro no
cubra el costo total de una vacuna contra el COVID-19 administrada por un proveedor dentro
de la red. Se puede encontrar una lista de farmacias que colaboran con eTrueNorth para
proporcionar vacunas contra el COVID-19 gratuitas a través del Programa Puente de Acceso
en el sitio web Acceso a vacunas contra el COVID-19 a través de eTrueNorth.

¢Como puedo encontrar un proveedor que participe en el Programa Puente de Acceso?
Puede encontrar una vacuna contra el COVID-19 actualizada y proveedores que participan en el
Programa Puente de Acceso en Vacunas.gov.

e Primero seleccione "Encuentre vacunas contra el COVID-19".

e Luego debera ingresar su cdédigo postal de 5 digitos y qué opciones de vacuna le interesa
encontrar.

e Luego seleccione "Buscar vacunas contra el COVID-19".

e Entonces podra filtrar los sitios por proveedores y farmacias que participen en el Programa Puente
de Acceso seleccionando "Participante del Programa Puente de Acceso" en la seccién "solo
muestre sitios con:".

¢ Una vez que haya encontrado un sitio que sea conveniente, le recomendamos comunicarse con
ellos por teléfono para asegurarse de que sepan que cualquier persona elegible para recibir la
vacuna contra el COVID-19 a través del Programa Puente de Acceso no debera pagar por la
vacuna ni pagar un costo de administracion.
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Se siguen agregando proveedores y farmacias. Ademas, se puede encontrar una lista de farmacias que
colaboran con eTrueNorth y que participan en el Programa Puente de Acceso en el sitio web Acceso a
vacunas contra el COVID-19 a través de eTrueNorth. Si no puede encontrar un proveedor o una

farmacia que participe en el Programa Puente de Acceso cerca de usted, vuelva a consultar mas tarde.

¢Qué farmacias participan en este programa?

Los CDC establecieron contratos nuevos con farmacias selectas a través de los contratos existentes del
programa Aumento del Acceso de la Comunidad a las Pruebas de Deteccién (ICATT, por sus siglas en
inglés) para proporcionar vacunas contra el COVID-19 gratuitas. CVS, Walgreens y farmacias que
colaboran con eTrueNorth estan proporcionando actualmente vacunas contra el COVID-19 gratuitas a
través del Programa Puente de Acceso.

¢Coémo puede una organizacion comunitaria consultar sobre cémo coordinar una clinica de
vacunacion local con un sitio del Programa Puente de Acceso?
Si le interesa informarse sobre posibles oportunidades para coordinar con un sitio de salud publica,
comuniquese con su programa de vacunacion estatal o jurisdiccional. Si le interesa informarse sobre
oportunidades para coordinar clinicas de vacunacién temporales con una farmacia participante,
comuniquese con la farmacia directamente:

e eTrueNorth (communityBAP@etruenorth.com)

¢ Alcance comunitario de Walgreens (wagsoutreach.com/contact-us)

¢Cubre el Programa Puente de Acceso las pruebas de COVID-19?

El Programa Puente de Acceso no proporciona fondos adicionales para las pruebas de COVID-19. Sin
embargo, el acceso a las pruebas de COVID-19 gratuitas esta disponible a través del programa
Aumento del Acceso de la Comunidad a las Pruebas de Deteccion (ICATT). A través de este programa,
los CDC proporcionan pruebas de COVID-19 gratuitas para las personas sin seguro que tengan
sintomas o hayan estado expuestas. Encuentre un sitio donde se hagan pruebas de COVID-19 gratuitas
en el sitio web Localizador de pruebas de COVID-19.

¢Estan cubiertos los tratamientos a través del Programa Puente de Acceso?

El Programa Puente de Acceso no proporciona fondos adicionales para tratamientos contra el COVID-
19. Se mantendra el acceso a tratamientos gratuitos a través de los suministros gubernamentales
actuales y de los programas de asistencia al paciente ofrecidos por los fabricantes.

¢Qué debe hacer una persona si tiene problemas para obtener una vacuna contra el COVID-19
actualizada?

Si una persona antes ha tenido problemas para obtener una vacuna contra el COVID-19 gratuita, la
animamos a que vuelva a verificar con su proveedor o farmacia preferidos. Visite vacunas.gov para
encontrar una vacuna contra el COVID-19 cerca de usted. Los CDC estan trabajando de cerca con los
fabricantes, distribuidores y proveedores de vacunas para mejorar el acceso a las vacunas contra el
COVID-19. Los CDC recomiendan que llame a su proveedor y pregunte sobre el costo y la
disponibilidad de las vacunas contra el COVID-19 antes de programar una cita.
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¢Qué puede hacer una persona si cree que un proveedor o una farmacia que participan en el
Programa Puente de Acceso le negaron el acceso por error?

Si alguien cree que un proveedor o una farmacia que participan en el Programa Puente de Acceso le
negaron el acceso por error, deberia comunicarse con ese proveedor o esa farmacia directamente.
Ademas, puede notificar lo ocurrido a CDC INFO. Proporcione la informacién pertinente, incluso la fecha
y el lugar de lo ocurrido.

¢Qué puede hacer una persona si cree que le cobraron por error una vacuna contra el COVID-19?
Si una persona con seguro médico cree que podrian haberle cobrado por error una vacuna contra el
COVID-19 administrada por un proveedor dentro de la red, deberia comunicarse con su proveedor de
seguro y preguntar sobre los detalles de la cobertura, y confirmar si su proveedor esta dentro de la red.
Si el proveedor esta fuera de la red, podria haber un copago u otros costos no cubiertos por su plan de
seguro.

Si una persona sin seguro médico cree que le cobraron por error una vacuna contra el COVID-19
administrada por un proveedor que participa en el Programa Puente de Acceso, deberia comunicarse
directamente con el proveedor. Ademas, si una persona con seguro médico que no cubra el costo total
de una vacuna contra el COVID-19 cree que le cobraron por error esa vacuna administrada por un
proveedor que participa en el Programa Puente de Acceso, deberia comunicarse directamente con el
proveedor.

Visite la pagina de los CDC de Preguntas frecuentes para obtener mas informacién sobre las vacunas
contra el COVID-19.

Si tiene mas preguntas, consulte el Programa Puente de Acceso o comuniquese con CDC INFO.

Visite la pagina de los CDC de_Preguntas frecuentes para obtener mds informacién sobre las vacunas
contra el COVID-19.

Si tiene mas preguntas, consulte el Programa Puente de Acceso o comuniquese con CDC INFO.

Fuente: Centro Nacional de Vacunacién y Enfermedades Respiratorias (CDC) y
Puente Programa de Acceso.


https://www.cdc.gov/cdc-info/index.html
https://www.cdc.gov/covid/vaccines/faq.html?CDC_AAref_Val=https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/faq.html
https://www.cdc.gov/vaccines/programs/bridge/index-sp.html
https://www.cdc.gov/cdc-info/index.html

